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CONDICOES GERAIS DO CONTRATO DE EMPRESTIMO PESSOAL/FINANCIAMENTO
MEDIANTE CONSIGNACAO EM FOLHA DE PAGAMENTO - ORGAOS PUBLICOS

Contrato que entre si celebram o BANCO PANAMERICANO S.A., com sede e foro em Sao Paulo- SP, na
Av. Paulista, 2.240, Cerqueira Cesar, CEP: 01310-300, inscrito no CNPJ/MF sob o n® 59.285.411/0001-13,
doravante denominado PANAMERICANO, representado na forma do seu Estatuto Social e as pessoas fisicas

que aderirem a este Contrato, em instrumento proprio de Adesdo, doravante simplesmente designado
CREDITADO.

1. DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto, a concessdao de empréstimos e/ou financiamentos a pessoas fisicas
que aderirem a este contrato e, para tanto, 0o PANAMERICANO abre em favor do CREDITADO, um
crédito certo e determinado, no valor, prazo, vencimento, taxas e demais indica¢des constantes do TERMO
DE ADESAO e¢ do COMPROVANTE DE OPERACAO a este instrumento, que passardo a ser parte
integrante, documentos esses que comprovam o acolhimento, pelo CREDITADO dos termos e condi¢des
deste contrato.

1.2. Na hipétese do crédito aberto destinar-se a aquisi¢dio de bens, o PANAMERICANO fica desde ja
autorizado pelo CREDITADO a efetuar o pagamento do valor liquido financiado, diretamente a vendedora.
1.3. O PANAMERICANO ndo se responsabiliza por vicios ou defeitos nos bens ou pela qualidade dos
servigcos prestados.

2. DOS PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS

2.1. Para a realizacdo de operacdes, 0o PANAMERICANO manterd a disposi¢do do CREDITADO, sua rede
de correspondentes bancdrios, promotoras e sua CENTRAL DE ATENDIMENTO para que o mesmo possa
obter informacgdes sobre a sistemdtica de empréstimos, taxas, encargos, contratar operagdes, comunicar
ocorréncias e quaisquer dados de seu interesse.

2.2. O CREDITADO indicara ao PANAMERICANO uma conta de sua titularidade, na qual sera creditado
o valor do empréstimo/financiamento por meio de Documento de Ordem de Crédito - DOC; Transferéncia
Eletronica Disponivel -TED, e/ou outra forma de transferéncia autorizada pelo PANAMERICANO.

2.3. Considera-se, para todos os fins e efeitos de direito, concedido o empréstimo ao CREDITADO, quando
da transferéncia de recursos para a conta de sua titularidade, se realizada através dos meios previstos na
cldusula anterior, o que caracterizard a sua manifestacdo de vontade e concordancia com a operagao, estando
ainda ciente de que os valores relativos a cada uma dessas operacdes sofrerdo a incidéncia de encargos a partir
do momento de sua realizacao.

2.4. Se de interesse do CREDITADO, mediante sua autorizacio, poderd o PANAMERICANO utilizar o
valor liquido do empréstimo ora contratado, ou parte dele, para liquidar o saldo devedor de responsabilidade
do CREDITADO junto a outra institui¢do financeira/consignataria. Para tanto, 0 PANAMERICANO fica
autorizado a emitir cheque administrativo, Documento de Ordem de Crédito - DOC, TED - Transferéncia
Eletronica Disponivel e/ou outra forma de transferéncia, nominal a instituicdo financeira/consignatéria
indicada, ou ainda, através de pagamento em espécie.

2.4.1 A hipétese acima implicard na transferéncia da reserva de margem em favor do PANAMERICANO.

3. DOS ENCARGOS DA OPERACAO

O valor dos encargos cobrados em relagdo a cada operagdo realizada, terd como limite maximo a taxa indicada
no TERMO DE ADESAO ou no COMPROVANTE DE OPERACAO que poderd ser encaminhado ao
CREDITADO, contendo os dados da operacdo contratada, o valor do empréstimo/financiamento, o
vencimento da primeira parcela, o valor de cada uma e os respectivos encargos.

4. DOS TRIBUTOS E DESPESAS CONTRATUAIS
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4.1. Serdo de responsabilidade do CREDITADO todas as despesas decorrentes da operacdo firmada, bem
como, todos os tributos que incidem ou venham a incidir sobre a operacdo de empréstimo/financiamento,
especialmente o Imposto sobre Operacdes de Crédito - IOC;

4.2. O valor do IOC foi calculado com base no principal (ou valor presente) de cada prestacdo, conforme
estabelece o Decreto n° 2.219, de 02.05.97 e Instru¢do Normativa n° 47, de 20.05.97 e implica na utilizag@o de
amortizacdes mensais decrescentes; B

4.3. O “Pagto.Outros Servigos (Corresp.)” mencionado no campo IIl.a do TERMO DE ADESAQ deste
contrato, refere-se ao pagamento de comissdo aos correspondentes bancdrios pela prestacdo dos servicos de
intermediac¢do financeira, com o que concorda expressamente 0 CREDITADO.

5. DA ALIENACAO FIDUCIARIA

5.1. Se o crédito aberto destinar-se a aquisicdo de bens, que o CREDITADO declara haver recebido da
vendedora, para assegurar e garantir o integral cumprimento de todas as obrigacdes assumidas neste contrato,
o CREDITADO entrega esse(s) bem(ns) ao PANAMERICANO, em alienacdo fiducidria nos termos do art.
66 da Lei 4.728/65, com a redacdo conferida pelo Decreto-Lei 911/ 69 e outros diplomas legais posteriores,
transmitindo ao PANAMERICANO o dominio e a posse indireta, retendo consigo a posse direta do(s)
bem(ns), com os encargos e responsabilidades civis e penais de fiel depositdrio, nos termos da legislacao
vigente.

5.1.1. Declara o CREDITADO estar perfeitamente ciente que deve guardar e zelar pelo(s) bem(ns) e de que
nio poderd vender, permutar, dar em pagamento, locacio e garantia, emprestar ou a qualquer titulo ceder, para
terceiro(s) bem(ns) alienado(s) fiduciariamente, sob pena de incorrer nas sangdes do Art. 171, Paragrafo 2°, 1,
do Cédigo Penal Brasileiro.

6. DAS FORMAS DE PAGAMENTOS

6.1. Os pagamentos devidos pelo CREDITADOQ, sido programados para serem feitos mediante a sistematica
do desconto, pelo seu respectivo EMPREGADOR, no seu saldrio e demais verbas trabalhistas, inclusive
verbas rescisorias, até o limite permitido pela legislagdo aplicavel, e repassados ao PANAMERICANO pelo
EMPREGADOR.

6.2. Caso qualquer parcela do empréstimo concedido ndo seja descontada no saldrio do CREDITADO pelo
EMPREGADOR no més de competéncia, qualquer que seja o motivo, fica o PANAMERICANO
autorizado pelo CREDITADO, de forma irrevogavel e irretratdvel, a prorrogar as parcelas ndo descontadas,
para desconto em tantas outras parcelas que se fizerem necessdrias a quitacao do contrato.

6.2.1. Na hipédtese prevista na cldusula 6.2., caso o desconto ndo tenha sido processado por culpa do
PANAMERICANO, nenhum acréscimo serd devido pelo CREDITADO. Em todas as demais hipéteses
serdo acrescidos os juros fixados e o IOC respectivo, “pro rata temporis”.

6.2.2. Se por qualquer motivo e a qualquer época na vigéncia do contrato, ocorrer redu¢do da margem
consignada fica 0 PANAMERICANO autorizado a fazer a adequacdo do valor da prestagdo reduzido ao
limite disponivel para o desconto. Nesse caso o saldo devedor do contrato apurado na data do ajuste, serd
redistribuido de tal forma que o valor de cada nova prestacdo, incluindo os encargos nelas incidentes, se
enquadre dentro do limite disponivel, havendo, consequentemente, aumento na quantidade de prestagdes.
6.2.3. Nao exercendo o PANAMERICANO a faculdade prevista em 6.2.2., obriga-se o CREDITADO a
complementar e/ou liquidar integralmente o valor devido relativo a parcela. Para a liquidacdo prevista neste
item, fica 0 PANAMERICANO, desde ja autorizado pelo CREDITADO, a requerer em nome do mesmo, o
débito em conta corrente de sua titularidade, na instituicdo financeira identificada no Termo de Adesao,
ficando aqui investido dos necessarios poderes para essa finalidade, de forma irrevogavel e irretratavel.

6.2.4. Poder4, ainda, o CREDITADO visando a liquidacdo do seu débito, utilizar ficha bancaria, formulario
de pagamento avulso, pagamento direto no Caixa do PANAMERICANO ou qualquer outra forma aceita pelo
PANAMERICANO.

7. DA LIQUIDACAQO ANTECIPADA

7.2. O CREDITADO poderd, a qualquer tempo, efetuar a quitacdo total ou parcial do contrato, cujo valor
presente dos pagamentos deve ser calculado como segue:

7.2.1. No caso de contratos com prazo a decorrer de até 12 meses, com a utilizacdo da taxa de juros pactuada
no Termo de Adesdo.

7.2.2. No caso de contratos com prazo a decorrer superior a 12 meses:

7.2.2.1 Com a utilizacdo de taxa equivalente a soma do spread na data da contratagdo original com a taxa
SELIC apurada na data do pedido de amortizagdo ou de liquidacdo antecipada. O spread mencionado deve
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corresponder a diferenga entre a taxa de juros pactuada no Termo de Adesdo e a taxa SELIC apurada na data
da contratac@o.

7.2.2.2. Com a utilizagdo da taxa de juros pactuada no contrato se a solicitacio de amortizagdo ou de
liquidacdo antecipada ocorrer no prazo de até sete dias da celebracdo do contrato.

7.3. O Custo Efetivo Total — CET mencionado no Termo de Adesao, expresso na forma de taxa percentual
anual e mensal, refere-se ao custo total da operacdo, considerando os fluxos referentes as liberacdes e aos
pagamentos previstos, incluindo taxa de juros a ser pactuada no Termo de Adesio, tributos, tarifas, seguros e
outras despesas cobradas do CREDITADO, mesmo que relativas ao pagamento de servicos de terceiros
contratados pelo BANCO, inclusive quando essas despesas forem objeto de financiamento.

7.3.1. O BANCO disponibiliza ao CREDITADQO, a qualquer tempo, a composi¢cdo do CET e a sua férmula
de célculo.

7.3.2. O CREDITADO declara que ficou ciente dos fluxos considerados no calculo do CET, bem como de
que essa taxa percentual anual representa as condicdes vigentes na data do calculo.

8. DA LIQUIDACAO PARCIAL

Ocorrendo a liquidagdo parcial do empréstimo/financiamento, durante a vigéncia da operacdo de empréstimo,
poderd o CREDITADO solicitar a realizacdo de outra operacdo, desde que permaneca a sua condi¢do
crediticia, inclusive com margem disponivel e averbada, sendo facultado ao PANAMERICANO, obedecida a
sua politica de crédito, atender ou ndo a nova solicitacio do CREDITADQO, independentemente de declinar as
razdes da recusa e, em realizando nova operagdo, os descontos em folha de pagamento, permanecerao até
integral liquidacd@o das operagdes concedidas.

9. DA FALTA OU ATRASO NO PAGAMENTO E MULTAS

9.1. Na hipétese de atraso de pagamento ou vencimento antecipado, incidirdo sobre os valores devidos
comissdo de permanéncia de 0,6% ao dia, por dia de atraso, sobre o valor da parcela.

9.2. O PANAMERICANO poderd considerar antecipadamente vencido este contrato, tornando-se
imediatamente exigivel o pagamento de todos os valores devidos pelo CREDITADO ao
PANAMERICANO, se ocorrer as seguintes hip6teses: (i) extingdo ou diminui¢do substancial dos beneficios
auferidos pelo CREDITADO:; (ii) se o CREDITADO deixar de pagar a prestacdo oriunda do empréstimo ou
deixar de cumprir qualquer obrigag¢do prevista neste contrato; (iii) se o0 CREDITADO tiver contra ele Agao
de Execucido ou tornar-se insolvente.

9.3. O CREDITADO reconhece que este contrato, acompanhado do Termo de Adesdo e do Comprovante de
Operacdo relativos, cada qual em conjunto ou separadamente a cada empréstimo / financiamento, constitui
titulo executivo extrajudicial nos termos do artigo 585, II, do Cédigo de Processo Civil.

10. DAS OBRIGACOES DO CREDITADO

10.1. O CREDITADO devera sempre manter seus dados pessoais e cadastrais atualizados junto ao
PANAMERICANO.

10.2. Arcar com os tributos, taxas e despesas oriundas da operacio conforme previsto na Clausula 04 (quatro)
deste contrato.

10.3. Se, para satisfacdo de seu crédito, o PANAMERICANO tiver que recorrer a qualquer procedimento
administrativo ou judicial, ficard o CREDITADQO obrigado a pagar, além das custas e despesas, os honordrios
de advogado a razdo de 10% (dez por cento) sobre o valor devido na cobranga extrajudicial, e, se na esfera
judicial, 20% (vinte por cento) sobre o saldo devedor total.

11. DAS AUTORIZACOES

11.1. O CREDITADO declara que autoriza o EMPREGADOR em cardter irretratdvel, irrevogavel e
incondicional a promover os descontos nos seus saldrios, o valor mensal e quantidade das prestacdes
contratadas no empréstimo/financiamento.

11.2. Fica o PANAMERICANO autorizado também, a consultar qualquer banco de dados referente a
situacdo cadastral e crediticia, inclusive na Central de Risco prevista na Resolucdo n° 3.658, de 17.12.2008 do
Banco Central do Brasil, ou a qualquer entidade integrante do Sistema Financeiro Nacional. O CREDITADO
declara também que estd ciente que o PANAMERICANO deve fornecer ao Banco Central do Brasil,
informacgdes sobre a presente operacao, ou seja, divida a vencer, vencida e registrada como prejuizo.

12. DO SEGURO PRESTAMISTA
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Caso o CREDITADO tenha optado pela contratagdo de seguro, o mesmo serd feito na Panamericana de
Seguros S/A, inscrita no CNPJ/MF sob n° 33.245.762/0001-07, visando a quitacdo do saldo devedor do
presente contrato em caso de morte natural ou acidental e/ou invalidez permanente total por acidente do
segurado. Aprovacdo SUSEP n° 005-00486/00. Dessa forma, declara o CREDITADO: a) estar de acordo com
que o valor do prémio seja financiado junto com o valor do crédito concedido; b) que conhece e concorda,
sem qualquer restricdo, com as clausulas e condi¢des do seguro, que recebe neste ato.

13. DA CESSAO

Fica o PANAMERICANO autorizado pelo CREDITADO, independentemente de prévio aviso ou
autorizacgdo, a ceder os direitos e garantias decorrentes do contrato.

14. DA VIGENCIA

O presente Contrato vigerd por prazo indeterminado, permanecendo, no entanto, 0 CREDITADO responsavel
pelos débitos remanescentes e derivados, a qualquer titulo, do presente Contrato, bem como, a sistematica de
desconto de cada prestacdo do empréstimo/financiamento em folha de pagamento do CREDITADO, na
forma contratada, encerrando-se com a sua quitacao.

15. DA RESCISAO

O PANAMERICANO podera considerar antecipadamente vencido e exigir o saldo devedor, de pleno direito,
na ocorréncia das hipdteses abaixo, que acarretard a resolu¢do da presente avenca:
a) se o CREDITADO deixar de cumprir quaisquer das obrigacdes assumidas no Contrato;
b) se ocorrer a extingdo ou diminui¢do substancial dos beneficios auferidos pelo CREDITADO;
c) se for constatada, pelo PANAMERICANO, inveracidade nas informacdes prestadas pelo
CREDITADO;
d) se ocorrer o término do convénio que porventura tenha sido celebrado entre 0 PANAMERICANO e
o respectivo empregador, que interrompa os descontos em folha;
e) nos demais casos previstos em Lei.

16. DA TOLERANCIA

A tolerancia do PANAMERICANO nio significard rentincia, perdao, novagdo ou alteracdo do que foi
contratado.

17. DO FORO

Fica eleito o Foro Central da Comarca da Capital, para dirimir as questdes resultantes do presente contrato,
podendo o PANAMERICANO, no entanto, optar pelo foro do domicilio do CREDITADO.

18. DO REGISTRO DO CONTRATO

O presente contrato encontra-se registrado no 3° Cartdrio de Titulos e Documentos da Capital de Sdo Paulo -
S.P., sob nimero 8740829.

BANCO PANAMERICANO S/A

CENTRAL DE ATENDIMENTO AO CLIENTE / OUVIDORIA
Telefones: 4002 1687 para Sao Paulo e Capitais, e 0800 775 8686 para demais localidades
CENTRAL DE ATENDIMENTO PARA DEFICIENTES AUDITIVOS/FALA
Telefone: 0800 776 2200
SAC - SERVICO DE APOIO AO CONSUMIDOR - Telefone: 0800 776 8000
Este contrato também estd disponivel em nosso “site” www.panamericano.com.br
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